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Aldenova Servicios Digitales

PLAN DE POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES

1. Nuestro Plan de Posicionamiento en Buscadores tiene como base la confianza en nuestro trabajo y en la
seriedad de nuestros clientes. Sélo facturamos cuando obtenemos resultados.

2. No trabajamos simultaneamente con empresas competidoras, para lo cual dejamos claro desde el principio
cuales son los ambitos de interés comercial de cada nuevo cliente y estudiamos su compatibilidad, en este
servicio, con los ya existentes.

3. El cliente elige uno o varios buscadores y una palabra o frase exacta para ellos, que llamamos “entrada” o
“término de busqueda”, por la que quiere ser encontrado.

4. A cada conjunto de buscador+entrada lo denominamos “ltem” y es el concepto sobre el que trabajaremos y
por el que facturaremos.

5. Como ejemplo de Items: “Buscador Google+Coches " ; “Buscador Google+Coches sin carnet " ; “Buscador
Yahoo+Coches sin carnet Valencia ”. En este caso trabajariamos sobre tres Iltems y facturariamos por los
resultados obtenidos en cada uno de ellos.

6. Cada Item es facturado por posicion conseguida y mes, de acuerdo con nuestra tarifa.

7. Las posiciones alcanzadas se verifican quincenalmente, normalmente los dias 14 y ultimo de cada mes.
Pueden establecerse fechas distintas si el cliente asi lo prefiere. De existir variaciones en la posicion se
facturara por la media. No se consideran los resultados de pago o patrocinados que incluye el buscador.

8. Aunque pueden utilizarse otras, nuestra forma de cobro suele ser la siguiente: El Ultimo dia de mes
enviamos un correo-e al cliente con indicacién de las posiciones obtenidas en cada Item y el importe total a
facturar de dicho mes. El cliente efectGia una transferencia a nuestra cuenta por dicho importe, que deberemos
recibir en los siguientes siete dias.

9. Salvo acuerdo expreso y contrato especifico, no existe periodo ni compromiso de permanencia por parte del
cliente, pudiendo desistir de la contratacion del servicio cuando lo estime oportuno, bastando para ello
notificarlo a Aldenova por correo electrénico. El inicio de la facturacion se produce cuando alguno de los Items
ha alcanzado su objetivo de situarse entre las diez primeras posiciones. Si no hay ningun Item posicionado asi,
sencillamente, no hay facturacion.

10. Aldenova analizara las solicitudes y circunstancias de cada nuevo cliente y aceptara o no prestar el
servicio. Asimismo, salvo acuerdo expreso y contrato especifico, Aldenova podra dejar de prestar el servicio sin
causa que lo justifique, previa notificacion al cliente por correo electrénico. Aldenova también podra dejar de
prestar el servicio de forma automatica en caso de impago de dos mensualidades por parte del cliente.

11. Aldenova podra proponer al cliente cambios o modificaciones en su web que favorezcan el posicionamiento
de los buscadores. El cliente atendera, o no, segun su criterio dichas modificaciones.

12. Si el cliente lo estima conveniente, Aldenova podra tener acceso y modificar titulos y “meta tags” en las
paginas del cliente.

13. Aldenova utilizara a su criterio aquellos recursos de internet que, siendo gratuitos para el cliente, puedan
servir para ayudar a mejorar las posiciones en los Items contratados. Dichos recursos pueden ser otros
buscadores, webs, blogs, foros, etc.

14. Al finalizar el servicio Aldenova dara de baja la web del cliente de todos aquellos recursos gratuitos que
haya venido manteniendo.

15. El presente Plan se complementa con la hoja de Items y Tarifa de precios.
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